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一、导游现场考试内容包括：

城市概况（固定必考）

景点介绍（7个景点9种，抽号决定）

导游考试景点知识题（评委提问3题左右）

导游服务规范题（抽题：1题）

导游服务应变能力题（抽题：1题）

全省5A级景点知识（抽题：1题）

综合知识（抽题：1题）→张继峰

二、现场考试评分标准

语音语调：5分（普通话标准、语音清晰、话速适中）

表达能力：5分（表述流畅有条理，逻辑性强）

仪容仪表：5分（衣着打扮端庄整齐，言行举止大方得体）

言行举止：5分（表情生动丰富，手势和身体语言运用得当）

城市概况：10分（全面准确）

景点讲解：30分（讲解条理清晰，详略得当，重点突出，有一定的讲解技巧，生动而富有感染力）

回答问题：10分（正确熟练，知识面广）

导游规范：8分

三、南京概况考试内容要点（压缩讲解，七个方便不能少！）
注意：南京概况（总要求：全面准确，点到为止）

1. 城市定位：省会城市，历史文化名城

2. 自然情况：总面积、总人口、气候特点、市花市树

3. 历史沿革：建城历史、建都历史

4. 经济建设：农业（鱼米之乡）、工业（支柱产业）、城市建设（市内交通、对外交通）
5. 文教科研：中国四大高校基地之一

6. 全国文明城市称号

7. 旅游：人文景观和自然景观相结合、旅游特色（山水树城）
欢迎词和南京概况：

各位游客，大家好！欢迎大家来南京参观游览，我是南京XXXX旅游公司导游郑强，下面我向大家介绍一下南京的主要概况：

南京简称宁，是江苏省省会，它是一座中外闻名的历史文化名城，是全省政治经济文化的中心。
南京位于中国东部，长江中下游，横跨长江两岸，

南京城市建设发展位居全国前列，南京长江大桥、南京地铁、奥体中心、过江隧道、紫峰大厦等都是南京人引以为豪的标志性建筑。

南京市全国重要的工业城市

南京市全国十佳卫生城市，全国园林城市，优秀旅游城市，并被联合国授予“人居环境特别奖”
古城南京欢迎大家的到来！

中山陵导游词要点
一、背景

总包括：伟大的民主革命先行者的陵墓

选墓（自选）、建墓（开工、完工）、奉安大典、吕彦直陵墓设计特点

二、景点

孝经鼎：时间、赠送人、鼎表面文字

博爱坊：式样、博爱及出处

墓道：尺寸、松柏及象征

陵门：顶、门额、石狮子、围墙

碑亭：顶、门、石碑和碑文、党葬

台阶平台：平台上三下五、总理遗言、台阶290级（329级）
祭堂：（外观：尺寸、直额、门楣）、（内观：顶、柱、墙裙）、（坐像：描写、作者、年代、石质）、（基座：六副浮雕名称、孙中山生平）、（墓室：顶、石圹、卧像：雕刻者、卧像内容、下面）
博爱坊、孝经鼎、陵门、碑亭、石阶平台、祭堂、祭堂内、孙中山坐像、墓室大门、墓室
【总统府导游词要点】

一、背景

南京市主要历史遗存

明初至民国：两江总督署、康乾行宫、太平天国天王府、总统府

二、景点
（一）、中轴线+东线

中轴线

1、大门：欧式凯旋门建筑；门、柱、装饰线、铸铁门、马头墙、“总统府”三个大字、升旗平台，中国近代史结束标志性建筑。

2、大堂：两江总督大堂，天王荣光大殿，孙中山就职处，天下为公匾额，六副油画的历史人物。

3、子超楼：名字由来，一楼，二楼，三楼（布局和国务会议简介）

东线

1、两江总督陈列（重点）

总督花厅，近代名督，总督大堂，督署寻踪

2、天王宫殿展馆
西院：天王府原状模型，天朝十二年兴衰史

中院：机密室，天王宝座，天王书房

还有：行政院旧址，重建复园，陶林二公祠，勋高柱石碑，马厩（晚晴，民国风情）

西线
1、煦园

东部景区：桐音馆、南假山、六角亭、方胜亭、寿字石、棕榈亭、北假山、印心石屋碑、游廊、枫桥夜泊碑

西部景区：水池为中心、两组对景、南北为石舫与，

2、孙中山临时大总统办公室（休息室、办公室、小会议室、部长会议室），还有参谋本部。
清两江总督署史料馆
【督署寻踪】：主要从“定制两江”“宫府旧址”“兵火劫掠”“同光重修”四个专题以及两江总督署的复原模型，展示了两江总督署的总督设置、属地建设个演变的发展史，此外还展出了两江总督署遗址中出土的石碑、砖块和瓦当等历史实物

【近代名督】：这里陈列了“鸦片战争”以来，12位在中国近代史上有重要影响的两江总督，一是“鸦片战争”时期的林则徐、邓廷桢和卖国贼耆英；二是“洋务运动”时期的曾国藩、李鸿章、左宗棠；三是“仿制西学”时期的刘坤一、曾国荃、张之洞和魏光禧；四是“辛亥革命”时期的端方、张人俊。、

【督署大堂】：这是模拟设置的两江总督署大堂，大堂是总督商讨重要军政决策、举行重大活动和接传圣旨的地方。大堂上方是悬挂的乾隆手书得“恵洽两江”和“秉钺三江”匾额。下方是朝阳、仙鹤和海潮的“一品朝阳”屏风，两侧是杏黄伞、职衔牌和虎头牌。
【督署花厅】：这是总督休息、读书、会见朋友和幕僚场所。花厅正上方悬挂这乾隆皇帝因两江总督于成龙为官清廉而手书的“清风是式”匾额。下方屏壁上是清朝嘉庆皇帝的一篇圣谕《御制甄别贤愚以澄吏治谕》，这是嘉庆皇帝为“澄清吏治”、“端正风纪”对各级官员的一篇训词，开篇为：“知人安民，古今通谊，”
天朝宫殿历史文物陈列馆
这里用模型、展览、场景复原展示了太平天国时期天朝宫殿的历史情况，陈列馆主要分东院、中院、西院三个部分。
【东院】：这是南面部分三间是太平军三年征战史的展览陈列，北面是天王的寝宫。

详细：这是一间展室主要展示洪秀全在广东、广西的活动地区的模型复原场景和实物图片资料。室内有洪秀全故居和传教及拜上帝会……（未完）
第二展室主要展示了洪秀全在广西起义初期的活动图片和活动地点的模型。
第三展室室内北面东侧墙上悬挂着太平军八位主要将领的图片：东王杨秀清、西王萧朝贵、南王冯云山、北王韦昌辉，翼王石开达、英王陈玉成、忠王李秀成、侍王李世贤。主要展室洪秀全带领太平军从永安突围北上，围桂林、克全州，入湖南，连克武汉三镇等重地。
【中院】：这里南面模拟设置了机密室，中部是天王宫殿和宝座，北部是天王书院。

详细：天王府的“金龙殿”、
【西院】：
两江：江南、江西省
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